
SMART SERVICE - SECURE SERVICESMART SERVICE - SECURE SERVICE

Serviço especializado e peças de reposição em um pacote de serviços avançados, com 
gerenciamento proativo de manutenção para garantir a eficiência de suas máquinas ao longo do 
tempo e proteger seu investimento.

P L A N O S  D E  M A N U T E N Ç Ã O  S A C M I



Oferecer aos clientes um pacote integrado de mão-de-obra 
especializada e peças de reposição é o objetivo do Smart & Secure 
Service, os novos pacotes de serviços da SACMI elaborados para 
uma gestão proativa da manutenção.

Planos de manutenção
SACMI



Aumente a eficiência e a disponibilidade 
de suas linhas para uma produção sem 
preocupações

Limite o impacto da manutenção nos 
custos operacionais do seu sistema

Determine com precisão o custo da 
manutenção a ser inserido no orçamento

Facilite e agilize o treinamento 
técnico de seus operadores

PROTEÇÃO ORÇAMENTAL

EFICÁCIA TREINAMENTO

BAIXO TCO
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P L A N O S D E M A N U T E N Ç Ã O S A C M I

Os planos de manutenção da SACMI são elaborados para 
garantir o máximo desempenho da máquina e da produção.

Descubra 
os benefícios

0contratempos

20%

disponibilidade 
de peças 
de reposição

de

Aumento 
de até

da disponibilidade 
das máquinas e do 
seu ciclo de vida100%

50%

Serviço 
personalizado

Redução de até no tempo 
de parada
para manutenção

sujeito a desgaste

graças a uma rede 
de especializada 
de serviços

100%
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Smart Service

P L A N O S D E M A N U T E N Ç Ã O S A C M I

O Smart Service é o novo pacote de serviços 

SACMI que desenvolve a manutenção de má-

quinas e instalações de acordo com uma lógica 

de manutenção pró-ativa e preventiva

Com o Smart Service você pode monitorar a 

integridade de suas máquinas em tempo real, 

planejar e otimizar as intervenções e controlar 

os custos.

O Smart Service integra serviços de assistência 

técnica e peças de reposição para máquinas e 

sistemas SACMI em uma única oferta. 

Desenvolvido em uma lógica preventiva e pró-

-ativa, o serviço permite ao cliente, por meio do 

pagamento de uma taxa, fixar um orçamento 

dos custos de manutenção, aumentando as ga-

rantias de rentabilidade e rendimento.

Com o SACMI Smart Service você pode verificar a 

integridade de suas máquinas periodicamente e 

em tempo hábil, planejando as atividades de ma-

nutenção necessárias com os técnicos do SACMI.

Dessa forma, é possível planejar com antece-

dência os estoques de peças de reposição su-

jeitas a desgaste necessárias, de acordo com o 

cronograma de manutenção. Além disso, você 

pode acelerar o treinamento de seus técnicos e 

operadores no gerenciamento correto e oportu-

no da manutenção.

Como resultado, com o SACMI Smart Service 

você pode aumentar a disponibilidade e efi-

ciência de seu sistema, limitando o impacto 

da manutenção nos custos operacionais e de 

gerenciamento.
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Secure Service

P L A N O S D E M A N U T E N Ç Ã O S A C M I

Amplie a garantia operacional de suas máqui-

nas, incluindo serviços de substituição de pe-

ças para avarias inesperadas em seus pacotes 

de serviços.

Obviamente, a opção de uma política de tudo 

incluído torna-se mais relevante durante a vida 

útil das máquinas e instalações.

A capacidade de evoluir a manutenção em uma 

lógica preventiva, aumentando as garantias e o 

valor agregado para o cliente, é a marca regis-

trada dos serviços modernos da SACMI.

Com o Secure Service, esta garantia se estende 

de manutenção ordinária até intervenções ex-

traordinárias que podem ser necessárias no sis-

tema devido a avarias imprevistas ou críticas.

Os pacotes Smart Service e Secure Service es-

tão disponíveis em máquinas novas e em má-

quinas instaladas.

Obviamente, a opção de uma política de tudo 

incluído torna-se mais relevante durante a vida 

útil das máquinas e instalações.

No caso de sistemas existentes, a SACMI rea-

liza uma auditoria preliminar para ajudar a es-

tabelecer o melhor e mais econômico plano de 

assistência, concentrando-se em suas necessi-

dades e na rentabilidade do investimento.



A equipe da SACMI está sempre ao seu lado para 

ajudar você a escolher o melhor plano com base 

nas características de seu sistema e em suas 

metas de produção.

Suas necessidades no cerne.

Compare os planos



Verificação do status do sistema 
e da máquina

Serviço de manutenção planejada 
com os técnicos da SACMI

Substituição de peças de reposição 
sujeitas a desgaste de acordo com 
o plano de manutenção

Treinamento

Substituição de peças de reposição 
após falhas imprevistas

Verificação do status do sistema 
e da máquina

Serviço de manutenção planejada 
com os técnicos da SACMI

Substituição de peças de reposição 
sujeitas a desgaste de acordo com 
o plano de manutenção

Treinamento

Substituição de peças de reposição 
após falhas imprevistas
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